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Objet : Voyage à Rome      

Le vendredi 17 avril 2020 

 

 

Madame, Monsieur, Chères familles, 

 
 
Vous nous avez fait confiance en inscrivant votre enfant pour le séjour à Rome qui était programmé 
du 17 au 21 mars 2020 et nous vous en remercions. A notre grand regret compte-tenu de 
l’investissement des équipes mobilisées, de votre engagement en tant que parents et de la motivation 
de vos enfants, nous avons malheureusement dû l’annuler compte tenu des circonstances 
exceptionnelles que nous connaissons actuellement. 
 
Nous avons immédiatement sollicité notre organisme partenaire pour obtenir le remboursement des 
frais d’acompte que nous avions engagés.  Il nous a opposé un refus catégorique et nous sommes donc 
entrés dans une phase de négociation. 
 
Malgré tout, et dans le souci de maintenir la relation de confiance qui nous lie, nous avons fait le choix 
de vous rembourser intégralement des frais que vous avez engagés pour ce voyage. Me Marmonier 
procédera à cette régularisation comptable au plus vite. Les chèques que vous nous avez donnés seront 
détruits. 
 
Nous sommes navrés de ne pas avoir eu la possibilité cette année d’emmener vos enfants à la 
découverte de cette ville merveilleuse qu’est Rome.  
 
Malgré la situation sanitaire actuelle, nous gardons notre envie de poursuivre nos projets européens 
de découverte d’autres cultures. Nous espérons que nous pourrons alors de nouveau, le moment venu, 
emmener nos élèves à l’étranger. C’est l’espoir qui nous guide et qui nous aidera à surmonter ces 
épreuves. 
 

 
 
Très cordialement 
 
Nathalie Van Troys       Patrizia De Luca 
Directrice        Responsable projet Rome 

 
 
 


